
ID-kortet i BankID-appen

• För att aktivera det digitala ID-kortet från 

BankID behövs ett giltigt svenskt pass eller 

nationellt ID-kort. Körkort fungerar inte.

• När kunden aktiverar sitt digitala ID-kort 

kontrolleras den fysiska ID-handlingen, att 

den är äkta och giltig, mot polisen. 

• Bilden från passet hämtas till det digitala 

ID-kortet och kan inte bytas ut.

• När en person vill visa sitt digitala ID-kort 

identifierar hen sig först i BankID-appen. 

Därefter kan det digitala ID-kortet visas upp 

och på så sätt verifieras personens 

identitet varje gång.

• ID-kortet visas i två minuter, sedan måste 

personen identifiera sig igen för att visa det.
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Vid försäljning av ålderskontrollerade varor rekommenderar 

vi att kontrollera genom att skanna QR-koden.

1. Ladda ner BankID-appen från App Store eller Google Play.

2. Öppna appen och välj ”Skanna QR-kod”.

3. Håll din mobil mot ID-kortets rörliga QR-kod.

I din enhet visas samma information som ID-kortet som visas 

upp. Kontrollera att fotot som visas upp stämmer överens med 

personen som visar upp ID-handlingen. 

• Ingen information sparas efter en kontroll. 

• Vid felkod ska ID-kortet anses vara ogiltigt.

• Använd BankID-appen, aldrig mobilkameran.

Viktigt! 

Använd alltid 

BankID-appen, 

inte mobil-

kameran.

Steg för steg

Skanna med BankID-appen



Steg för steg

Enklare visuell kontroll av ID-kortet

1. Kontrollera fotot

Kontrollera att fotot på ID-handlingen stämmer överens med 

personen som visar det. Fotot kan vara i färg eller svartvitt.

2. Granska rörliga element

Kontrollera att QR-koden, mönstret och färgskiftningen i 

bakgrunden rör sig. Färgskiftningen i bakgrunden är synkad 

med alla andra som visar sin ID-handling samtidigt. 

3. Tryck ditt finger på skärmen

Bilden blir suddig där du rör fingret över skärmen. 

Ett ljud ska spelas upp. Var uppmärksam på olika ljud när: 

– Fingret träffar skärmen

– När du rör fingret över skärmen

– När du släpper fingret från skärmen

Testa? 

Gör en visuell 

kontroll på 

dig själv eller 

din kollega.

Titta på filmen Visuell kontroll av ID-kortet från BankID
https://cdn.bankid.com/video/bankid_visuell_kontroll_swe.mp4
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Titta på filmen Skanna ID-kort med BankID-appen

https://cdn.bankid.com/video/digitalt_idkort_kontroll_med_bankid_app_sv.mp4

Lathund, så kontrollerar du digitalt ID-kort från BankID

Enklare visuell kontroll av ID-
kortet

1. Kontrollera att fotot på ID-handlingen 

stämmer överens med personen som 

visar det. 

2. Granska rörliga element

Kontrollera att QR-koden, mönstret och 

färgskiftningen i bakgrunden rör sig. 

Färgskiftningen i bakgrunden är synkad 

med alla andra som visar sin 

ID-handling samtidigt. 

3. Tryck ditt finger på skärmen

Bilden blir suddig när du rör fingret 

över skärmen. Ett ljud ska spelas upp. 

Var uppmärksam på olika ljud när: 

• Fingret träffar skärmen

• När du rör fingret över skärmen

• När du släpper fingret från skärmen

Skanna med BankID-appen

Vid försäljning av ålderskontrollerade varor 

rekommenderar vi att kontrollera genom att 

skanna QR-koden.

Öppna BankID-appen och använd 

funktionen "Skanna QR-kod". 

I din mobil visas samma information som 

ID-kortet som visas upp. Kontrollera att 

fotot som visas upp stämmer överens med 

personen som visar upp ID-handlingen. 

• Ingen information sparas efter en kontroll. 

• Vid felkod ska ID-kortet anses vara ogiltigt.

• Använd alltid BankID-appen, aldrig 

mobilkameran.

• Du kan dela mobil med kollegor. Du 

behöver inte ha ett aktiverat BankID 

i appen för att du ska kunna 

kontrollera ID-kortet. 

Titta på filmen Visuell kontroll av ID-kortet från BankID

https://cdn.bankid.com/video/bankid_visuell_kontroll_swe.mp4
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