18,0%
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12,0%
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8,0%

6,0%

4,0%

2,0%

0,0%
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1. Aldersfordelning BanklD-anvandare

Aldersférdelning BanklD-anvindare

/
16.0%
/
14,5%
14,0%
rd 13,4%
v 11,7%
~ 8,9%
7,7%
- 6,9%
v 3,2%
2,3%
1,3%
13-17 1824 2530  31-36  37-42 4348 4954  55.60  61-66  67-72 73-

Kadilla: Finansiell ID-Teknik BID AB
november 2009

Aldersgrupp
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2. Koénsfordelning BanklD-anvandare

Konsfordelning BankiD-anvandare

20,0%

18,0%

16,0%

14,0%

12,0%

10,0%
8,0%
6,0%
4,0%

2,0%

0,0%

m Kvinnor

H Man

13-17 18-24  25-30 31-36 37-42 43-48 49-54

Aldersgrupp

2009-12-09

55-60 61-66 67-72 73-

Kdlla: Finansiell ID-Teknik BID AB
november 2009
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3. Fordelning samtliga transaktioner efter sektor

Fordelning BankID-transaktioner efter sektor

2,3%

~0,3%

B Kommuner och landsting
2,8%

B Myndigheter

M Portaltjanster

B Finansiella tjanster

M Internetbankstjanster

m Qvriga privata tjinster

Kdilla: Finansiell ID-Teknik BID AB
november 2009
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5. Andel transaktioner inloggning och underskrift per sektor

Kommuner och landsting Myndigheter

7,1%

27,1%
M Inloggning M Inloggning
Underskrift Underskrift

Internetbankstjanster

Privata tjanster

M Inloggning
: Underskrift
21,9% . . .ee
‘ Finansiella tjanster
M Inloggning
Underskrift
M Inloggning
.es 1 Underskrift
Portaltjanster
4,1%
¥ Inloggning Kdlla: Finansiell ID-Teknik
BID AB
Underskrift november 2009
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6. Andel transaktioner per barare

Andel transaktioner totalt sett

m Arenden dar legitimering och
underskrift sker med BankID pa fil

m Arenden dar legitimering och
underskrift sker med BankID pa
kort

Kadilla: Finansiell ID-Teknik BID AB
november 2009
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8. Andel transaktioner per barare och sektor

Andel transaktioner i kommuner Andel transaktioner myndigheter
och landsting -

m Arenden dar legitimering
" . - X och underskrift sker med
M Arenden dar legitimering BankiD pé fil

och underskrift sker med

BankID pa fil m Arenden dar legitimering

och underskrift sker med
BankID pa kort

m Arenden dar legitimering
och underskrift sker med
BankID pa kort

Andel transaktioner
Internetbankstjanster

® Arenden dar legitimering
och underskrift sker med
BankID pa fil

® Arenden dar legitimering
och underskrift sker med
BankID pa kort

Andel transaktioner finansiella
tjanster

Andel transaktioner privata
tjanster

® Arenden dar legitimering
och underskrift sker med
BankID pa fil

® Arenden dar legitimering
och underskrift sker med
BankID pa fil

® Arenden dar legitimering
och underskrift sker med

riPriandel transaktioner portaltjinster

® Arenden dar legitimering
och underskrift sker med

% BankID pa kort
® Arenden dir legitimering
ach underskrift sker med Kéilla: Finansiell ID-Teknik BID AB
BankID pa fil
november 2009

m Arenden dar legitimering
och underskrift sker med  Statistik Marknadsinfo

BankiD pa kort November 2009

2009-12-09
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